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Om Brainville

Brainville spanar

Valkommen till
Konsultrapporten!

Varmt valkommen till annu en rykande
farsk Konsultrapport - den har gangen har
vi tagit tempen pa de trender, beteenden
och siffrorsom praglade det andra halvaret
2018. Anda sedan vér start 2013 har vi pa

c& :
Hoog ™

Brainville drivits framat av en stark vilja
att bidra till faktiska resultat och lyckade
affarer for alla de frilansande konsulter,
konsultbolag och konsultkdpare som finns

hos oss pé Brainville.com.
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Vi glads at att Brainville fortsatter att vaxa: over 14 000
bolag och frilansande konsulter viljer idag att anvanda
sig av Brainville; bolagen nar de vill tillsatta lediga konsult-
uppdrag, frilansarna nar det borjar bli dags att intensifiera
den personliga marknadsféringen och leta efter nasta
kvalificerade konsultuppdrag.

Forra Konsultrapporten togs emot mycket positivt
och férhandsintresset nar vi aviserade Konsult-
rapporten H2 2018 har varit 6ver férvantan. Du som
ar nyfiken och otdlig hittar en ¢versikt dver innehallet
i Konsultrapporten H2 2018 pé foregdende uppslag.
Las rapporten som det passar dig - fran parm till
parm eller hoppa direkt till de bitar som intresserar
dig mest.

Varfor ger vi da ut Konsultrapporten?

Svaret pa den frdgan gér tillbaka till den vilja att skapa
faktiska resultat och lyckade affarer som jag namnde
ovan. Visitter - i var roll - i centrum av gigekonomin
och kan darfor dagligen gora intressanta spaningar.

Spaningar som vi tror kan vara till nytta for dig i din roll.

Viar dvertygade om att ett (av manga viktiga) steg
pa vagen mot en mer valfungerande konsult- och
arbetsmarknad handlar om transparens.

Jag vill nska dig god lasning och en skon var.

Manuel de Verdier

Hur fungerar egentligen konsultmarknaden
idag? Och var ska man bérja grotta for att
fa fram svaren?

Bakom varje siffra i arbetsmarknadsstatistiken som
pumpas ut doljer sig ju manniskodden. Drémmar och
ambitioner. Vi tror att all férandring borjar med sma
steg. Ingen kan gora allt, men genom att successivt
kunna erbjuda mer och mer fakta istéllet for prognoser
och kvalificerade gissningar hoppas vi kunna bidra till
att avmystifiera gigekonomin och satta deni perspek-
tiv.

Var vision for Konsultrapporten ar att den ska bli ett
stdende inslag i den svenska samhallsdebatten. | den
har rapporten har vi darfor stravat efter att utdka inne-
hallet och fordjupa lasvardet - siffror och statistik har
nu kompletterats med intervjuer, tips och spaningar. Vi
hoppas att du kommer att trivas med formatet och att
rapporten ar till nytta for dig.

Vd, Brainville

Stockholm, april 2019

Kompetenserna som

efterfrf ﬂ
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Konsultrapporten H2 2018 Konstulltrapporten H2 2018

Genom Konsultrapporten och den unika data vi kan presentera
vill vi forenkla tillvaron for dig som ar konsult eller konsult-
kopare. Oavsett om du dr verksam i Sverige eller inom Norden

sa dr Konsultrapporten till din hjilp nar du snabbt behover fa
koll pa laget.

75%

IT- och telekomkompetenser var fortsatt hett eftertraktade un-
der H2 2018 - precis som under forsta halvaret 2018 kan vi kon-
statera att uppdrag inom IT/Telecom fortsatt dominerande vad
konsultkdparna efterfrdgade i sina uppdragsbeskrivningar.

Trenden fran forra matperioden, dvs. forsta halvaret 2018,
50% H2

ar fortsatt stark vad galler uppdragen inom IT- och telekom,
management- och strategi respektive teknik. Over 71 procent

av de lediga uppdragen under det andra halvaret 2018 ar _—
Fordndring i %

jamfort med H1

inom dessa yrkesomraden. Hur fordelar sig d& uppdragen
over landet? Ar de jamt fordelade eller finns det ndgon del
av landet som sticker ut lite extra?

Nja. Resultatet under det andra halvaret 2018 sag
faktiskt ungefar likadant ut som under den férsta
halvan av aret, med merparten, 87 procent, av up- 25%
pdragen i storstadsregionerna. Att resultaten fort-
satt ser ganska likadana ut som under det forsta
halvaret ar inte heller sarskilt konstigt; som Brain-
ville konstaterade i Konsultrapporten H1 2018 ar
namligen den genomsnittliga langden pa ett kon-

sultuppdrag drygt 200 dagar.

Konsultmarknaden tenderar av naturliga orsak-
er att vara starkast i huvudstadsregionen,
som rymmer manga attraktiva uppdrags-
givare inom IT som exempelvis H&M och
SEB. Detta stammer aven val éverens med
halvarets siffror: 68,5 procent, en minskning
med drygt 4 procentenheter sedan forsta
halvaret, uppdrag lokaliserade i Stockholmsre-

ionen.
g De kompetensomrdden som Okar mest under andra raden &r dock fortfarande relativt sma. Givet det stora it-

halvaret 2018 ar Juridik & inkdp, som i princip fordubblats,  och teknikfokuset ar de mest efterfrdgade kompetenser-
och Vérd & halsa som mer an tredubblats jamfort med na oftast knutna till olika utvecklingsmiljoer, samt andra
foregdende halvar. Volymerna uppdrag inom dessa om-  kompetenser som kravs i utvecklingsprojekt.




Brainville moter — Anna Moller

Som HR- och ledarskapsspecialist pa egna kompetensbyran
PeopleProvide har vd:n och grundaren Anna Méller sett och
hort det mesta inom affirs- och arbetslivet. Fran trygghetstink
och solsuktande 90-talister till pragmatiskt affarsfokus och
det rosa ghettot - i ett exklusivt samtal for Konsultrapporten
tipsar Anna om perspektiven du maste beakta som konsult.

‘Det vore roligh
RURce pusha {/EREIRETERE- |2t OCh
attsakra sina arguMERt med Takta och siffrok
Vi maste lara oCARvamja tjejer via att bl
\ssnadepa istaletioratt alltid lyssna'pa

alla ohieha.
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Halla dar Anna,

Gigekonomin ar pa stark framfart och allt
fler foredrar idag att driva eget istallet for
att ta anstallning. Vad tror du det beror pa
att vissa arbetsgivare envist haller fast vid
exempelvis projektanstallningar istallet
for att kontraktera en konsult/konsulter?
Handlar det om trégrérliga organisations-
processer eller bottnar det kanske snarare
i okunskap eller radsla?

- Jag tror att man latt inbillar sig att man har lattare att
driva och arbetsleda arbetet genom en projekt-
anstallning. Konsulter ar lite mindre lattmanagerade.

Ar det for att fa coola, roliga uppdrag eller vilken mal-
bild har du? En organisation behdver oftast konsulter
till exempel av féljande anledningar:

1) Hog arbetsbelastning

2
3
4) Forandringsprocess, som ofta upplevs som pafre-
stande och tuff. Att komma in som konsult innebar

) Nagon ar sjuk
)

Délig chef som paverkat personalomsattning

inte alltid att allting ar “top notch”!

“Att komma in som
konsult innebar inte

Om man tittar hos oss spelar det ingen roll om man ar alltid att a“til'lg 5I‘ "tOp

anstalld eller underkonsult. Har tycker jag inte att det
finns ndgon radsla for kortsiktiga stddinsatser, men ska
jag hain nagon langsiktigt vill jag ha den personen pa
en tilsvidareanstallining da vi arbetar langsiktigt.

Det finns ocksa ett annat perspektiv att beakta:
“Giggare” - ar du det nar du ar 25? Ar du det nar du

ar 55?7 Oftast ar det tryggare for en person att vara
projektanstalld utifrdn hur den sociala strukturen i sam-
hallet fungerar idag: Som anstalld far du pension, lattare
att ldna pengar pa banken, du far sjukpenning. Som
giggare maste du aktivt ta ett hdgre eget ansvar for de

delarna, s& det arinte enbart av godo att vara giggare.

Vad tycker du man ska ténka pa innan man
overvager en yrkeskarriar som konsult?

- Att du ska gillar variation och du positivt utmanas av
attinte veta hur din nasta dag ser ut. Dessutom: Trygg-
hetsbitarna. Aterigen: ar du 25 eller 557 Du maste ha

is i magen och fraga dig sjalv: Varfdr vill du bli konsult?

@ notch”!

Vilka ar dina HR-spaningar fér 2019?

- Det finns fortfarande behov av bra folk. Hittills har
det varit mycket prat om branding och att locka till sig
talanger, jag tror att det kommer att mattas av. Nu ser
man Over sin organisation och vad man behover, det ar
inte sakert att efterfrdgan pa konsulter ar lika hog nar
man rustar for ldgkonjunktur.

- Giggare inom IT och andra eftertraktade branscher
kommer det fortsatt att finnas efterfrédgan pa. Vanliga
generalister far det tuffare. Generellt sett kan man saga
att det blir en stretchning mellan hogt och lagt; exem-
pelvis senior kompetens inom HR, organisation- och
omstrukturering har fortsatt att gdra, likasa junior kom-
petens av mer hands on-karaktar.

HR-generalister far det dock tuffare nar konjunkturen
mattas av.

aor@
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Hur ser du sjalv pa konsultrollen? Ser du maste utveckla dem i retoriken att anvanda siffror och

nagra egenskaper som ar oumbdérliga,
oavsett bransch och inriktning?
- Ja. Du méste vara prestigelos. Mdjlighetsorienterad.

fakta som underlag, kompletterat med att skapa mer
affarsnytta och resultat.

Vara leveranssaker. Sedan maste man gilla att man - Detar viktigt att kunna fora sig affarsmassigt,

inte vet hur nasta dag blir. Du méaste gilla variation. framforallt nar vi pratar om sa mycket mjuka varden
i var bransch. Det finns exempelvis studier som visar

HR och kommunikationsbranschen att en hog niva av NPS* hojer Idnsamheten. Det ar

brukar lite skamtsamt kallas for “det rosa  oerhort viktigt att kunna belagga det man sager och
ghettot” p& grund av den héga andelen  hasterkaargument.

kvinnor som arbetar inom de har om-

radena. Vad innebar “affarsdriven HR" i prak-
Samtidigt ar det valdigt tiken?

vanligt med manliga HR- - Det dar &r en bra fréga, for det &r
chefer och kommunika-
tionschefer. Vad beror
det pa?

- Ja. Helt klar ar att det ar

sd pa de hdgre position-

en utmaning. Vart bolag ar till
exempel uppdelat i tre delar:
vi tillhandahéller HR-kon-
sulter och interimslosningar,
vi erbjuder vad vi kallar for

erna nu. Det kommer att HR Business Support och

forandras inom de narm- avslutningsvis har vi s

sta tio &ren. Det kommer Klart search- och rekryter-

in fler man. Hos oss ar ing ocksa.

férdelningen just nu ungefar

50/50 och trenden inom mod- -For oss ar var HR Business

erna bolag ar en hogre position Support det benet i verksamheten

och vardering av HR, vilket drar fler dar viverkligen kan arbeta affarsfok-

talanger till professionen, inte bara "rosa’”. userat med mélbilden. Bolag idag har alla

Det finns dock ett arv, en historik inom HR att man en affarsplan men det ar inte alltid - utan valdigt sallan

ofta rekryterat in man med goda ledaregenskaper. - man har en affarsstrategi som ar kopplad till HR. For

vilka aktiviteter inom affarsplanen forutsatter att man

Vad ska man gdra &t den har situationen ~ skajobba med HR?

tycker du? Vad kan man géra?
- Det handlar i stor utstrackning om cementerade - Latoss ta ett exempel, sag att ett bolag ska gora

. . .. . . . en omstopning av verksamheten, framoéver ska man
beetendemonster. Kvinnor ar sa klart minst lika dukti- pning

ga, men tar inte fér sig. Killar inom HR tar for sig och &r nu salja kaffe istallet 1or skor. Da behdver man titta

. . o 1 i
vana att bli lyssnade p3, tjejer lyssnar istallet! framat: behover man samma kompetens? Utifran

nuvarande personal, behdvs da en kompetensutveck-

_ Vad kan man géra? Vi maste pusha tiejer som tar lingsplan blir den i sa fall extremt viktig Tor bolaget. Pa

ansvar och ge dem kred, samt utmana dem att b det har sattet forsdker vi arbeta. Vi konkretiserar aven

annu battre och erbjuda kompetensutveckling. Vi insatserna med nyckeltal

“HR tech” ar ett buzzword som ofta an-
vands lite hafsigt och i férbifarten. Men vad
ar det egentligen och hur kommer det att
paverka oss som inte jobbar med HR?

- Det dar ar ocksa en intressant fraga och ett lite
oklart begrepp. Manga bolag jobbar digitalt med sys-
temstod och automatisering,sdsom scanning av CV,
prognoser pa sjuktal med mera. Men, vad ar "HR tech”
och vad ar sedvanlig digitalisering?

Varfor ar det fortfarande sa populart med
olika typer av personlighetstest i sam-
band med rekryte-
ringar? | en tid

dar vi utfor allt mer
arbete pa distans och
resultatet, snarare an
arbetsprocessen, ar vad
som mats: har inte per-

"Vi vill jobba med
dem som sjslva valt med att involvera och

Brainville moter - Anna Moller

Vilka ar HR:s storsta utmaningar just nu?

Vad behdver man gora som HR-avdelning for att
fortsatt halla sig relevant och attraktiv for talangerna i
gigekonomin?

Hur kan man rusta sig for en férandring
som inte alltid &r sa latt att greppa?

- Om jag ser till hur vi p& People Provide arbetar med
frdgan, s& utgdr vi ett sammanhang for de giggare
som vi arbetat med lange, dem som vi kan ga i god
for och vice versa. De har personerna har valt att vara
sjalvstandiga. De vill fortfarande ha ett sammanhang,
men de vill valja sitt
eget sammanhang. Vi
forsOker arbeta aktivt

inkludera vara giggare i vara

(]
att bll konsulter, evenemang som exempelvis

° jul- och varfester, s att de aven
sonlighetstesterna spelat inte de som bara

ut sin roll?

- Nar jag borjade min karriar var det
ganska vanligt, nu har det blivit super-
vanligt. Min reflektion kring 6kningen ar

att den bottnar i att skapa en dkad trygghet
i samband med rekryteringen. Att som lev-

blivit.

Dari Iigger viktigt att komma ihdg att de ju alltid

en viktig
skill -

kanner sig lockade att ta sitt
nasta uppdrag via oss. Det ar dock

valjer utifrén sig sjalva forst. Det ar
darfor de blivit giggare. Den respekten
maste man ha.

V'/ |
erantorer inte arbeta med test vacker fragan: nad.

varfor inte d&?

- Testerna utgdr ett underlag for hur personen tror

Sig vara. Istallet Tor att ta ett forsta utvecklingssamtal
kan da testet ses som en forsta introduktion och ut-
gora diskussionsunderlag infér en anstallning, men jag
vill poangtera att de har testerna verkligen inte ar att
betrakta som nagot facit.

- Utifrédn ett gruppdynamikperspektiv kan de har test-
erna aven vara bra nar man ska fa ihop gruppen. De
som vinner ar trots allt - distansarbete eller inte - de
som kan interagera med varandra pa ett funktionellt
satt.

Pa vilket satt marker du av gigtren-
den?

- Jag ténker framforallt att giggare ar yngre. Och
de vill jobba remotel En liten trendspaning ar att de
fakturerar i Sverige men vill bo utomlands. Méanga vill
satta sig i solen men jobba remote. Dock maste man
fa fortroende och skapa tilliten forst.

*(Net Promoter Score éar ett nyckeltal som anvands i kund-
undersokningar och ofta inom medarbetarundersokningar.
NPS bygger péa fragan “Hur sannolikt ar det att du skulle...”
0.sV. Frédgorna besvaras sedan pé en graderad skala fran
0-10, reds. anm.).
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Giggarna i fokus:

Halvarstrenderna pa Brainville

Framtidens arbetsmarknad ar redan har. Den du helst vill ha som koll-
ega vill inte nédvandigtvis jobba tillsammans med dig. Atminstone
inte som fast anstalld. Majoriteten giggare som vi pa Brainville ar i

kontakt med uppger att friheten att sjélv valja och styra sin egen tid ar

vad som fatt dem att vaga ta klivet till att driva eget.

Nyfiken pa hur giggarna beter sig, var du hittar dem och hur du som

uppdragsgivare ska lyckas 6vertyga dem om att samarbeta med just

dig eller ditt féretag? Pa nasta uppslag hittar du beteendetrenderna
som praglade andra halvaret 201 8!




Beteendetrenderna

som praglade .
hosten 2018 '

15 minutes of fame Hello, is it me you're  Rollerna som lockar

“Syns du inte s& finns du inte”, och som frilansande uppdragsgivaren kommer att jobba med i praktiken. |00killg for? Vilka roller &r da giggarna intresserade av? En gransk-

konsult har de flesta helt enkelt inte rad att inte synas. Omstridda? Debatterade? Avskydda? Helt klart - inte ning visar att drygt 20 procent av konsulterna i Brain-

Var sdker giggarna sina uppdrag da? Som vantat

. <holm bl - | ville arbetar som utvecklare och nastan en femtedel,
och frilansare. Profilstyrkan baseras pa hur val ifylld lighetstest de faktorerna som driver trafik till konsult- dorminerar Stocknholm bland de orter dar konsulter 17 procent, &r ndgon form av projektledare. Darefter

sdker sina uppdrag. 70 procent av de svenska uppdra-

| Brainville mater vi profilstyrka p& bade konsultbolag helt ovantat tillhér andé resultaten fran olika person-

och komplett profilen ar. Det finns ett antal val be- profilen. Fler tips om hur man bast boostar sitt varu-
provade knep for att bade synas battre och locka till sig marke som konsult har vi samlat har. Under andra

o kommer ett stort hopp ned till tredje och fjardeplatsen
gen ar i huvudstaden, men bara 40 procent av kon-

sulterna i Brainville uppger Stockholm som preferens.

dar vi hittar rollerna testare respektive testledare pa

uppmarksamheten. Att ha en nytagen profilbild ar ett halvaret 2018 forbattrade bade egenforetagare och cirka 2,5 procent var.

typexempel pd att en atgard som genererar mera Kklick. konsultbolagen med farre an 100 anstallda sina konsult- Den har trenden stammer val Gverens med vad som

Att dven bjuda pd sig sjalv och dela med sig av nagra profiler rejalt. De storre bolagen halkade efter och har aven syns vara nordiska granniander: allt fler konsult-

Brainville har historiskt sett en stark anvandarbas

er uppger andra regioner an en storstadsregion som

personliga punkter sdger ocksd mycket om vem en del arbete att gbra med profilerna innan de ar ikapp. inom IT-sektorn, vilket i det har fallet forklarar den

onskad arbetsort tamligen nischade rollférdelningen som vi ser ovan.
Brainvilles plattform ar dock 6ppen for alla som s6k-
er frilansuppdrag och fér uppdragsgivare som letar
o oo o ° ° o ® ® duktig kompetens och snabbt behéver ha tagien
Vilka bolag var da bast pa att profilera sig pa Brainville? konsult - oavsett om du arbetar inom IT eller ngon
Sa har ser halvarets topplista ut: helt annan bransch som till exempel HR, juridik,
Gillar du Brainville och vad vi gor? marknad eller kommunikation. Vi arbetar aktivt for

Tipsa da garna vidare om oss till rele- attfler skakunna fia nytta av oss.

ANSTALLDA BOLAG vanta kolleger eller samarbetspartners!
2-10  Projektiva Ju fler som anvander Brainville, desto
11-20  Nemely battre och intressantare data om gige-
21-50 4Real . :
51100 JobBusters kgnom/n och kolil')su/tbranschen kan vi
101-200 ELITS bidra med framover.

201-500 HiQ Stockholm
500-1000 Cybercom
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Baby, baby, baby
it's my personality

Personlighetstester och personlighetstyper fortsatter att engagera. Nar du registrerar dig pa Brain-
ville erbjuder vi dig mojligheten - endast om du sjalv vill s& klart - att ta olika personlighetstester och
koppla resultatet till din profil. Det dverlagset mest anvanda personlighetstestet bland konsulterna pa
Brainville ar “16 personalities” och majoriteten av konsulterna hos oss, nastan en femtedel, klassificer-
ar sig sjalva till kategorin protagonister efter att ha tagit testet. | jamfoérelse med svenska folket, dar
endast lite dver 6 procent tillhor protagonisterna, ar det en stor andel.

Resultatet ar dock inte sarskilt forvanande om vi valjer att kika lite narmare pd protagonisternas
karaktarsdrag. Enligt 16 personalities utgodr kategorin protagonister naturliga ledare, fyllda av passion,
karisma och handlingskraft. Det har &r manniskor som nar ut, entusiasmerar och paverkar. Numerart
ar det en ovanlig personlighetstyp dit endast 2 procent av varldens befolkning tillhor, varav manga ar
politiker, tranare eller larare. Och, vagar vi alltsa pastd, egenforetagare och frilansande konsulter!

De allra flesta
passar in pa nagon
av oss tva, polarn.

Tips! | intervjun med hr-ex-
perten Anna Méller kan du
lasa mer om personlighets-
tester och hur de bor anvin-

das.
\ //

@@

[ ]
Protagonist Chef
Karismatiska och inspirerande ledare, kan Utmarkta administratorer, odvertraffade nar

fortrolla sina lyssnare. det galler att hantera saker - eller manniskor.

Protagonist Chef
Sverige: 6,44% Sverige: 4,19%

@O

@

Forkampe Arkitekt
9.0% 8,9%
Sverige: 13,83% Sverige: 4,47%

Q

Debattor Medlare
3,8% 3,8%
Sverige: 5,84% Sverige: 14,59%

Entreprendor Underhallare

Sverige: 2,84% Sverige: 5,20%

Qu

Anforare Konsul
10,6% 10,5%
Sverige: 3,05% Sverige: 7,57%

@@,
=7 7

Advokat Logistiker
6.,8% 6.1%
Sverige: 7,39% Sverige: 3,68%

Logiker Forsvarare
3,7% 3,6%
Sverige: 7,19% Sverige: 5,93%

i

Virtuoso Aventyrare

Sverige: 2,78% Sverige: 5,01%



Namn: Elisabeth Eriksson

Alder: 28 &r

Ort: Vasteras

Dromuppdrag: Mitt dromuppdrag ar att jobba med
robotar pa heltid, men jag gillar utmaningen inom
inbyggda system och smaskaliga processorer.

Den hir laten/spellistan lyssnar jag pa nar jag
behdver peppa till pa jobbet:

“La Melodia” - Joey Montana, far mig alltid glad och

peppad!

Giggare i fokus:
Elisabeth Eriksson

Giggare i fokus - Elisabeth Eriksson

Halla dar, Elisabeth Eriksson, civilingenjor i robotik
och konsult pa Etteplan AB. Beritta, hur kom det sig
att du valde att inrikta dig mot just robotik och vad
innebar det egentligen i praktiken?

- Robotikprogrammet gar att se som
mekatronik, med ett storre fokus pa
programmering av inbyggda system,
dér man aven kan tillféra intelligens till
systemet. Jag valde robotik da det ar
ett sa brett och nytéankande omrade,
eftersom man far jobba pa sad manga
olika plan, vilket passade mig perfekt,
da jag i borjan inte visste om jag tyckte
bast om elektronik, mekanik eller pro-
grammering.

Nar och i vilka sammanhang borde en
uppdragsgivare passa pa att hugga tag i
nagon med din kompetens?
- Med min utbildning har jag stor koll pd systemet
i sin helhet. Jag kan snabbt och korrekt designa ett
proof-of-concept-system dar alla delar kan inter-
agera med varandra, och kan ofta se mojligheterna
med systemet och hur man vidareutvecklar det till
nasta steg.

- Jag har under min utbildning jobbat med krets-
kort, programmering, realtidsoperativsystem, CAD
av mekaniska system, signalbehandling och artificiell
intelligens.

Hur lange har du funnits pa Brainville?
Och hur fick du nys om att Brainville
fanns?
- Jag blev medlem i borjan av aret och blev tipsad av min
arbetsgivare.

Kolla garna in min LinkedIn-profil

och min Brainville-profil

Vad ar det med rollen som konsult som
lockar mest? Vad var det som fick dig att
vaga ta klivet?

- Det som lockar mig allra mest ar variationen av uppdrag
som finns dar ute. Jag ar i borjan av min karriar och vill lara
mig nya saker och fortsatta utvecklas hela tiden.

Nar ar du som bast pa jobbet?

Finns det nagra situationer eller tillfallen
som verkligen triggat/triggar igang ditt
jaklaranamma?

- Jag tror att jag presterar bast nar jag kanner att jag har lite
press och flera bollar i luften. Jag gillar att utmanas for det
ar da jag kénner att jag vaxer. Tycker aven om att strukture-
ra upp mitt arbete och kanslan av att nd upp till mina mal.

Livet som konsult ar ibland bade slitigt och
ensamt. Har du nagot tips eller smart life
hack for hur man bast kopplar av, laddar
om och kommer tillbaka med ny energi eft-
er en svacka, frustration eller tuff period?

- N&r man jobbar som konsult kan man ibland bli sittande
utan uppdrag, vilket kanns tufft, dd man har s& mycket att
ge. Mitt basta tips ar att inte ge sig och att fortsatta kampa.
Ta stod av familj, vanner och kollegor, och fortsatt utveckla
dig sjalv och gor dig sjalv mer attraktiv. Till slut kommer det
attlossna.

Sist men inte minst, hur kommer man
enklast i kontakt med dig?

Lattast ar att ringa/maila mig. )

Mobilnr: +46(0)76-0240340,

Mail: ellyeriksson9l@gmail.com


https://www.linkedin.com/in/elisabeth-eriksson-50055965
https://www.brainville.com/Network/PublicProfile/AvailableResource/30878


Brainville granskar

konsultmarknaden:

Roller

2017 toppade rollen som projektledare listan 6ver svenskarnas drom-
jobb. Brainville-statistiken fran det andra halvaret 2018 talar fortsatt sitt
tydliga sprak: drommen om projektledaren lever i allra hogsta grad
kvar - hos bade konsulter och uppdragsgivare.

Efterfrdgan pa projektledare ar fortsatt stark, aven Oavsett vilket, s& dkade giggarnas sOkningar efter
om den gatt ned. Rollen soktes i mer an halften avde  projektledaruppdrag rejalt under det andra halvaret:
tio mest besdkta annonserna under halvaret. Kanske  drygt 12 procent av sdkningarna berérde uppdrag
ar det kombinationen av rollens tydliga ramar, att som projektledare, att jamfora med 7 procent under
& arbeta mot konkreta och tydliga mal samt att f& den forsta halvan av aret. GDPR var med p4 listan
utveckla det egna ledarskapet som lockar? dver de 10 vanligaste sokningarna forra halvaret, men
@ har inte ovantat halkat I&ngt utanfor andra halvaret

2018. Givet Brainvilles starka anvandarbas inom IT-

30% och telekomsektorn s& ar det inte ovantat att upp-
dragsgivare framst annonserar efter | T-specialister.
H2 . Jamfort med forsta halvaret 2018 sa ser vi markanta
dkningar av uppdrag som efterfragar affarsanalytik-
Férindring | % jimfort ‘ er, systemarkitekter och systemutvecklare, som for
med samma roll under H1 dvrigt ar den allra mest efterfrdgade rollen med en bit

Over en fjardedel av alla uppdragsannonser.

10 %

Konstulltrapporten H2 2018

"Java is to JavaScript what Car is to Carpet.”

/ - Chris Heilmann

JavaScript - baskunskap som forvantas?

Kompetenserna NET HTML/JavaScript, Android, I0OS
hade samtliga en positiv trend under halvaret som
gick. I nastan 14% av alla uppdrag som annonserades
inom IT efterfrdgades kunskaper i Java, vilket ar en
minskning med 5,05 procentenheter jamfért med
forsta halvaret 2018. Java konstruerades redan i bor-
jan av 90-talet och hangt med oss sedan dess. |dag
ar Java ett av de mest anvanda programspraken och
anvands for en mangd olika syften; fran diskmaskiner till
mobilapplikationer och spel.

Visadg aven en minskad

forknippar blockchain med kryptovalutan Bitcoin, i och
med att blockchain fick sitt genombrott med hypen.
Dock har mycket hant sedan dess och exempelvis
inom omraden som frakt och logistik, id-verifiering
samt sjuk- och halsovard finns manga intressanta
framtida utvecklings- och innovationsomraden dar
blockchainteknikens sakra certifikat beddms kunna
minska saékerhetsriskerna rejalt, exempelvis genom att
kapa onoddig tredjepartsinblandning i processerna.

skaper som SQL Server
och Oracle som enbart
efterfrdgades i 2,96 pro-

cent (-1,05 %) respektive -NET
4,60 (-1,00 %) procent av

R Android
halvarets uppdrag.

ios

Anmarkningsvart ar ocksa
det svaga intresset for SAP
blockchain. Volymen
uppdrag har ar valdigt 1ag. Linux
Mojligen kan det vara s
att de storre aktorerna Windows

inom bank/finans redan
har rekryterat in de block- SalL Server
chain-utvecklare som man
behover. Det kan ocksé Oracle
vara sa att blockchain mer

. . o Machine Learning/Al
eller mindre dvergivits som
utvecklingsomrade - vilket .

Blockchain

dock vore markligt givet
den stora potentialen. De

flesta kanske fortfarande

Fordndring i % jamfort med
samma kunskap under H1

Las merl \]

15% 20 %



Konsultrapporten H2 2018

Forts. JavaScript \j

Olika miljoer for webbutveckling dkar generellt. Nar
man tittar pa giggarnas kompetenser s ser det ut

som om JavaScript idag narmast ar lika etablerat som

formagan att 1asa och skriva - det ar standard. An-
delen uppdrag, av alla utvecklaruppdrag, som angett
minst en JavaScript-relaterad kunskap ar dver 39%.

Javascript

React

Angular

Vue

0% 10%

Kanske héller JavaScript pa att borja betraktas som
allmangods bland bestallare och uppdragsgivare? Ett
slags bas som forvantas finnas med pa smorgasbor-
det av cv-kunskaperna och i sjalvfallet i den faktiska
konsultleveransen. De mest efterfragade (och trenden
ar klart positiv sedan 2017) ar:

20% 30%

1 39% av alla utvecklaruppdrag
soks nagon som ar bra pa eller
har ett hum om JavaScript.

@G

=|

Fran science fiction till nutid

- Teknikskiftet |mplélenteras

Molnet. Ai. Machine Learning. Amnestrion lir inte ha
undgatt dig under det senaste aret - Al ar alltjamt hett
och medias rapportering intensiv.

En bidragande orsak ar givetvis att

Al och Machine Learning nu borjar
ga fran att ha uppfattats som science
fiction, foéretagshemligheter och ab-
strakta framtidsvisioner till att antligen
ta klivet in pa konsumentmarknaden
och demonstrera faktisk nytta.

Exempelvis pa arets upplaga av CES, den stora konsu-
mentelektronikmassani Las Vegas, kretsade mycket
av buzzet och rapporteringen kring upplopplade, intel-
ligenta fordon och enheter. Framforallt inom fordons-
industrin finns redan en uppsjo praktiska implemen-
tationer av Al och Machine Learning som forebygger
trafikolyckor och minskar utslapp; exempelvis genom
att ldsa av avstandet till framférvarande bilar, kdnna av
olika kroppsliga signaler eller larma nar foraren borjar
nicka till vid ratten.

Vid behov kan aven kdrhastigheten anpassas och
regleras efter vaglag och den intilliggande omgivnin-
gen - har finns framover intressanta implementation-
er att vanta nar de uppkopplade fordonen aven borjar
kommunicera med andra uppkopplade fordon.

En pedagogisk utmaning med Al-begreppet som
tenderar att forvirra ibland handlar dock om just
svarigheten att satta en tydlig definition av vad Al
egentligen ar. | dagslaget finns en uppsjo definition-
er, Al betyder darmed ofta helt enkelt olika saker for
olika manniskor. De tva rddande uppfattningarna som
oftast diskuteras offentligt tenderar dock att handla
om 1) artificiella livsformer eller 2) olika former av
databehandlingsteknik.

Machine Learning, eller maskininlarning, ar i sin tur

en undergren, inom Al-faunan. Maskininlarning ar en
metod for dataanalys, som automatiserar analytisk
modellbyggnad. Den har grenen av Al ar baserad pa
tanken att system kan lara av data, lara sig att identi-
fiera monster och fatta beslut med minimal mansklig
inblandning. Pa Brainville kan vi konstatera ett kraftigt
Skat behov av kompetens inom maskininlarning, som
i princip férdubblat antalet annonserade uppdrag pa

mindre an ett ar.

Uppdrag finns inom exempelvis omraden som 5G
eller medtech-sektorn, dar maskininlarning kan utgora
ett viktigt komplement for framtida diagnostikmetod-
er och medicinska prognoser.



Halla dar, Angelika Skog,
kravanalytiker och projekt-
ledare i egna bolaget Ajlis
AB. Beriatta, hur ser en typisk
dag pa jobbet ut for dig?

-Jag brukar vanligtvis vara ute hos kund en till flera dagar
i veckan, resterande tiden arbetar jag frdn mitt kontor
hemma pa garden. Beroende pa vilken roll jag har i pro-
jektet ar det naturligtvis olika arbetsuppgifter som utfors
- men oavsett den roll jag har sé ar jag dedikerad och en-
gagerad i mitt uppdrag och stravar efter att den l6sningen
jag &r med och skapar ska bli s& bra som mojligt.

- Malet ar alltid att I6sningen ska tillfora ratt nytta for
verksamheten och att den ska vara anvandbar for den
mottagande malgruppen, samt att den ska vara latt att
administrera och forvalta. En typisk dag innebéar plane-
ring och moten, att [dsa pa och undersdka, att dokum-
entera och beskriva. Arbetet ar med andra ord varierat
ochinspirerandel

Giggare
i fokus:

Namn: Angelika Skog
Alder: 47
Ort: Uppsala

Dromuppdrag: Forstudie infor utvecklingen av

ny komplex webbplats som évergar till
delaktighet i utvecklingsprojektet

Den har laten/spellistan lyssnar jag pa nar jag
behover peppa till pa jobbet: En mix av techno,

hardrock och pop - nytt och gammalt!

Hur lange har du funnits pa Brainville? Och
hur fick du nys om att Brainville fanns?

- Jag har for mig att jag upptackte Brainville via LinkedIn
och att det var ungefar ett ar sedan jag la upp min profil.

Hur lange har du drivit eget? Vad var det
som fick dig att vaga ta klivet?

- Jag har drivit eget i snart fyra &r. Jag hade under en
langre tid lekt med tanken att bli egen, men inte riktigt
kant att det var ratt tid i livet att ta sé stora beslut. Nar
jag val tog beslutet hade jag under flera ar varit anstalld
pa bestéallarsidan och hade funktionellt ansvar éver de
webbplatser och intranat som fanns inom mitt ansvar-
somrade. Arbetet var inspirerande och roligt, men jag
saknade variationen och den kundkontakt jag tidigare
haft nar jag arbetade som konsult. Jag kan inte forklara
varfor det var dags just d&, men helt pldtsligt var jag mitt
uppe i att undersdka mojligheterna och planera starten.
Bolaget jag och min man startade i samband med att jag
blev egen ar tankt att vara ett familjeféretag som kan in-
nefatta fler omréden an det jag arbetar med. Jag tror att
det bidrog till att det kdndes ratt och nu nagra ar senare
har vi aven fatt igdng andra omraden i bolaget, exempel-
vis den verksamhet vi har pa garden.

Vad ar det med livet som egenféretagare
som lockar mest?

- Det som lockar mest ar att jag far styra dver min egen
tid och over vilka uppdrag jag atar mig.

Var hittar du normalt sett dina uppdrag?

- Jag hittar mina uppdrag via kontakter och via konsult-
formedlare som annonserar exempelvis pa Brainville.
Det uppdrag jag sitter i nu hittade jag via Brainville.

Nar ar du som bast pa jobbet? Finns det
nagra situationer eller tillfallen som verkligen
triggat/triggar igang ditt jgdklaranamma?

- Jag dr som bast pd jobbet nar jag far vara delak-
tigihela processen! Nar jag far vara med redan i
forstudiefasen till dess att I6sningen utvecklas och sen
tasibruk och det ar dags for forvaltning. Jag trivs och
kommer till min ratt nar jag far ha ett helikopterperspek-
tiv &dver hela projektet och djupdyka i detaljer. Jag forsok-
er alltid hitta synergier och satt att dteranvanda tankta
|Gsningar Tor att spara tid och budget i projektet utan att
tumma pa kvaliteten.

- Jag inspireras av att satta mig in i problem och att hitta
|bsningar, detta géller bade den produkt som utvecklas
och den verksamhet jag arbetar med. Att hitta pres-
tigeldsa samarbetsformer dar alla arbetar mot samma
mal. Jag har svart att beskriva det perfekta uppdraget -
men roligast ar nar det bade ar utmanande och utveck-
lande, garna tillsammans med ett team av inspirerande
projektmedlemmar!

Livet som frilansare ar ibland bade slitigt
och ensamt. Har du nagot tips eller smart
life hack fér hur man bast kopplar av, laddar
om och kommer tillbaka med ny energi eft-
er en svacka, frustration eller tuff period?

- For egen del s ar det viktigt att jag inte svavar ut min
arbetstid s att den pagédr under veckans alla dagar och
tider pa dygnet. Jag planerar min tid och ser ¢ver mitt
schema vecka for vecka sé att det dverensstammer
med mitt uppdrag och att det fungerar med livet i dvrigt.
Ar det valdigt hektiskt under en period méste jag véga ta
det lugnt nar den hektiska perioden avslutats.

For mig ar dterhamtning att fa ta hand om véara hastar
eller att vara ute och arbeta pd garden. For mig ar det

Giggare i fokus - Angelika Skog

fysiska arbetet och narheten till djur och natur en form
av meditation och ger mig aven mojlighet att analysera,
reflektera och planera for kommande utmaningar.

- Jag anser aven att det ar viktigt att planera for framtid-
en genom att halla sig uppdaterad med vad som hander
i din bransch, samt att férsoka ingd i ndgon form av
natverk som gor att du kan fa tips och idéer for framtida
uppdrag.

Varfor tror du att allt fler valjer att Idmna

en trygg anstallning till forman for att driva
eget istallet?

- Jag tror att det ar just flexibiliteten som ar lockande
och mojligheten att forena arbete med ett fritidsin-
tresse, en familjesituation eller en livsstill | dag satts
manga projektgrupper samman av flera olika konsulter
och bolag - det ar accepterat att vara egen vilket under-
lattar nar man tar spranget ut for att vara egen.

Vilka ar de stérsta utmaningarna du typiskt
sett stoter pa i din roll som kravanalytiker
och projektledare? Nagon spaning eller
intressant trend du ofta noterar nar du ar/
varit ute hos kund?

- Nagot som ar dterkommande i manga projekt jag
varit delaktig i ar att det fortfarande finns en bristande
forstaelse mellan teknik och kommunikation, design-
er/UX och utvecklare, samt att jag fortfarande moter
utforare i projekten som har valdigt liten forstdelse for
tillganglighet. Det forvanar mig att forstaelsen mellan
dessa “motpoler” och or tillganglighet fortfarande kan
skapa problem i projekten. Jag tycker samtidigt att kun-
dens/bestallarnas kunskap om webben och webb-
utveckling blivit betydligt mycket battre de senaste
aren - vilket ar superkul och ger mycket positiv energi i
projekten! Att arbeta med en bestéllare som forstar, gor
arbetet roligare och gor att projekten far mycket battre
forutsattningar.

Sist men inte minst, om man vill fa hjalp av
en duktig kravanalytiker och projektledare -
hur kommer man enklast i kontakt med dig?

- Jag finns pd Brainville och LinkedIn och nas enklast via
de kanalerna.



Brainville granskar

konsultmarknaden:

Priser

Friheten att bestamma over sin egen tid och valja vilka uppdrag man

tar lockar 6ver manga till ett frilansande liv. En tredje, starkt bidragan-

de faktor handlar givetvis ocksa om mojligheten att tjana mer pengar

och satta sin egen [6n. Hur ser da prisbilden ut pa konsultmarknaden

idag? Brainvilles statistik fran andra halvaret 2018 visar att kdpare och

saljare var relativt eniga om hur mycket konsultandet far kosta.

De priser som giggarna vill ha for sitt arbete
och de priser som erbjuds av képarna
stammer ratt val dverens. Nagra roller tal
att granskas och diskuteras:

Javautvecklarnas prisbild sticker ut d& detta ar den
enda rollen dar kdparna faktiskt ar beredda att betala
mer an vad saljarna kraver. | snitt kostar en javautveck-
lare 803 kronor per timme - pa kdparsidan ar man dock
beredd att betala an mer, upp till 837 kronor per timme
for kompetensen

Storst prisdifferens hittar vi den har gdngen mellan
koparna och affarsanalytikerna (Business Analyst), dar
begart saljarpris i snitt ar 895 kronor per timme, vilket ar
205 kronor mer an vad koparna vill betala.

En ndgot lagre prisdifferens, men motsvarande trend ser
vi dven hos projektledarna. Begéart snittpris fran saljarna
ar nastan 200 kronor mer (183 kronor) an vad koparna
verkar ha justerat for. Exakt vad prisglappet beror pd vet
viinte (an). Kanske handlar det om att kbparna behover
se over sina priser. Olika uppfattningar bland képare och
saljare om huruvida projektledarrollen ar att betrakta
som generalist kontra specialistkompetens skulle dock
ocksé kunna vara en rimlig bakomliggande orsak.

Vill du ocksa se fler roller och priser
har i nasta rapport?

Med Konsultrapporten vill vi bidra till att skapa
en battre, mer transparent konsultmarknad -
bade for kbpare och saljare. For att | framtiden
kunna analysera och presentera prisstatistik
for annu fler roller och intressanta branscher
behdver vi dock din hjalp!

S& har kan du hjalpa till: Genom att som saljare
alltid uppge det arvode du verkligen tycker att
ditt, eller dina konsulters, arbete ar vart nar du
ansoker om ett konsultuppdrag via Brainville
bidrar du automatiskt till att forbattra framtida
utgdvor av Konsultrapporten. Ska du istallet
kopa konsulter och lagga ut en annons hos

0ss? Uppge da garna priser i din annons, sa
bidrar du till det viktiga arbetet att skapa en

rattvis bild av hur marknadslaget for de olika
rollerna faktiskt ser ut just nu.

Nésta Konsultrapporten kommer ut i oktober 2019.

Konstulltrapporten H2 2018

Roller och priser H2 2018

. Siljare

NET-utvecklare
Agil coach
Business analyst
Javautvecklare

Kravanalytiker

Projektledare

Systemtekniker/
driftkonsult

Testare

Testledare

Product owner

0 kr 250 kr

Efterfrdgan pd IT-kompetenser skiftar hela tiden. De
senaste dren har varit tillvaxtdrivna, med manga nya
tekniker som snabbt blivit populdra och som alltsd
efterfragas i hdg grad. Machine Learning och GDPR
ar exempel pa detta. Prognosen for detta ar, 2019, ser
dock litet dystrare ut. Enligt analysforetaget Radar
Ecosystems stannar tillvaxten i svenska I T-budgetar
pa en historiskt lag nivd om 1,2 procent under 2019. |
konkurrensutsatta branscher med hog forandrings-
takt som tillverkande industri, handel och bank och fi-
nans ar dock dkningen hogre an inom mindre konkur-
rensutsatta.

IT finansierad direkt av den affarsdrivande verksam-
heten okar samtidigt med hela 4,6 procent under

820 kr

500 kr 750 kr 1000 kr

2019. Detta innebar att cirka 20 procent av all IT kom-
mer att finansieras direkt, utanfor reguljar IT-budget.
IT-marknaden okar med 2,5 procent under 2019 till ett
varde om 165 miljarder SEK. Storst tillvaxt sker inom
IT-tjanster dar dkningen blir 4,0 procent. Kunddrivna
prioriteringar omfattar dkat vardeskapande genom
automatisering, digitalisering samt IT-driven innova-
tion. Mot detta star ett 6kat behov av informations-
sakerhet och cybersakerhet.

Rapporten IT-Radar 2019 ger aven en sammanstall-
ning av lokala och globala trender med stor paverkan.
Till de lokala trenderna hor Al samt igenkanning-
stekniker som stora mojliggdrare for starkt svensk
konkurrenskraft och informations- och cybersakerhet
som de stora lokala hoten.




Manga drommer om att driva eget
och arbeta pa sina egna villkor.
Oavsett om du kanske redan ar i full
gang som frilansare eller fortfarande
funderar pa att ta klivet - har tipsar vi
om hur du smartare driver ditt fortag-
ande och frilansande framat!

Innan du bérjar frilansa

Fundera pd om det ar ratt tid for dig just nu. Sallan ar
det s& frestande att be din chef dra at skogen som eft-
er en riktig dalig och 1&g dag péa jobbet. Innan du kastar
in handduken bor du dock stélla dig sjalv foljande
frdgor: Kommer du att lyckas f& uppdrag? Om du
svarar ja pa frdgan: hur? Har du besparingar sé att du
klarar dig? Hur ser marknadslaget ut, finns det en fak-
tisk efterfragan pa din kompetens och kan du tillrack-
ligt for att vara attraktiv i en uppdragsgivares 6gon?

Praktikaliteter

Tank efter fore: hur ska dina dagar se ut? Kan du arbe-
ta hemifran utan att fastna i disk och stadning? Har du
en positiv historik av att distansjobba? Det ar i det har
stadiet som du maste vaga vara krass och sjalvkritisk.

Forsakring

Hur ser din forsakringssituation ut? Behdver du se
dver sjuk- och halsovardsforsakringar? Kommer du
fortsatt att ha rdd med dem? Hur ska du hantera pen-
sionsfragan? Ska du sitta uthyrd ute hos kund behoéver
du dessutom foretagsforsakring.

Formalia

"Inget avtal, inget arbete” &r mantrat du maste pamin-
na dig sjalv om nu. Det ar 1att att fara med i euforin
Over att vara eftertraktad och tanka att "det dar loser
vijusedan”. Fel. Ta for vana genast fran borjan att ald-
rig borja arbeta pa ett nytt uppdrag utan ett paskrivet
kontrakt.

Kassaflode

Givetvis en av de viktigaste punkterna. Du maste ha
en plan Tor hur du ska finansiera inte bara din egen
uppstart tills du har uppdrag - du behdver dven tanka
ett steg langre och fundera pa hur kassaflddet ska se
ut for dig en normal ménad. Hur sakerstaller du att du
kan betala foretagets kostnaderitid? Hur ska dina
betalningsvillkor se ut? Kan du I6sa fakturering och
bokféring sjalv eller behodver du ta hjalp?

Marknadsforing

Hur ska du nd dina kunder? Har du ett befintligt nat-
verk som du kan utnyttja eller behoéver du investera i
att nd helt nya kunder och flera segment? Glom inte
att din egen tidi allra hogsta grad ar en investering

du hela tiden maste forhalla dig till. Underskatta inte
tiden det tar att exempelvis driva dina sociala medier
utifrén ett strategiskt foretagsperspektiv. Avsatt en
uppskattad och dedikerad tid for detta varje vecka tills
du hittar en lamplig tid for just dig.

Vaga saga nej

Nar du nyss startat ar det frestande att av ekonomisk
desperation tacka ja till allt och alla. Vaga be att &
aterkomma s hinner du tanka igenom och sova pa
dina beslut ocksa. P& s vis undviker du att spontan-
tacka ja till projekt som senare bara blir rejala huvud-
varkar for dig och stjal tid fran uppdrag du verkligen
hade velat 4gna dig at.

Om det inte funkar
Vad gor du? Har du en plan? Vore det pinsamt att ga till-
baka till en anstalining igen? Du behdver beakta scenariot.

Aterhamtning

Att driva eget tar emellanat pd energinivaerna. Kan du
stanga av? Har du sunda rutiner for hur du skiljer pé ar-
bete och frihet? Om inte: Ar du beredd att investera tid
och arbete pd att lara kdnna dig sjalv och dina behov
s att du - ditt foretag - haller i langden?

Har du realistiska férvantningar?

Att driva eget ar inte bara frinet, snoozemorgnar

och jobba hemifrén i pyjamasbyxor for att du kan.

Det ar ocksd 60-70 timmarsveckor av frustrerande
forsaljningsinsatser som gar kappratt at helsike, din
krdnglande hemsida som ater tid, fdrseningar och
missforstand mellan dig och dina kunder - bara for att
namna nagra vanliga exempel. Att du skiftar anstalinings-
form innebar inte att dina egna brister och arbets-
livets utmaningar mirakulost utplénas, aven om du nu
forhoppningsvis kan styra utmaningarna klokare.

-~



Halla dar, Lotta Runnestad, digital telekom-
och videoexpert och sidljcoach i egna foretaget
Runne Connections. Beritta, hur ser en typisk

dag pa jobbet ut for dig?

- Endag, sd som man VILL att den ska se ut, ar att man
satter sig och borjar arbeta vid 8, klarar av administra-
tion for att senare bege sig ut pa kund- eller leverantors-
besdk. | samband med det f&r man dock vara férberedd
pa att kasta om dagsplaneringen, da det dyker upp kunder
eller samarbetspartners som har frdgor om det ena eller
det andra och bor givetvis prioriteras.

- Vidare kan en dag innehalla allt frdn kundbesok och
supportarenden till rena rama katastrofutryckningar;
folk som bryter ihop av ilska dver tekniken. Ibland har
det till och med hant att jag suttit med under styrelse-
moten Tor att “vakta tekniken”. Generellt sett finns det
dock ingen typisk dag, ingen dag ar den andra lik och det
svanger och varierar kraftigt. Det ar ocksd det som jag
trivs s& bra med!

Hur lange har du funnits pa Brainville? Och
hur fick du nys om att Brainville fanns?

- Jag har faktiskt nyss gatt med. Jag avslutade nyligen
ett stdrre, tidsbestamt projekt och kommer att ha en del
tid 6ver under varen for nya uppdrag, och da kandes det
som en klockren idé att testa Brainville nu. Det var en
kompis som tipsade mig om Brainville.

Hur lange har du drivit eget? Vad var det
som fick dig att vaga ta klivet?

- Sedan 2007. Varfor? Det var for att jag ville bestamma
sjalv &ver min tid och drivs av att ha egen frihet. Jag har
naturlig ansvarskansla i mig, det ar en sjalvklarhet att
driva arbete framat och i mal och att vara min egen chef,

Vad ar det med livet som egenféretagare
som lockar mest?

- Friheten framforallt. Och att f& vara med och goéra
verklig skillnad, kanna att mitt arbete bidrar till konkreta
forbattringar och forandringar.

Var hittar du normalt sett dina uppdrag?

- Overallt och dar man minst anar det! Mingel, event,
middagar, ovantade mdten i kder, tunnelbanan: you
name it. Jag gillar att méta nya manniskor och far myck-
et energi fran det. Mycket kommer ocksd fran natverk.
Jag ar expert pd att natverka, har ett brett natverk och
alltid ett langsiktigt tank i det jag gor.

Nar ar du som bast pa jobbet? Finns det
nagra situationer eller tillfallen som verkli-
gen triggar igang ditt jgaklaranamma?

- Nér jag far |6sa problem och supportera. Jag har till
exempel i ett extremfall utfort simkortsbyten for kunder
pa 30 sekunder (l). Férvisso kan man sa klart inte alltid
halla den servicenivan, men dar bér ambitionsnivan vara
om du fragar mig.

- Som person gar jag igdng pa att leverera dver forvan-
tan och testa mina granser. Jag arbetar ofta ihop bade
strategiskt och operativt med bolagsledningar och
styrelser.

- Vipratar mycket om digitaliseringen idag, men manga
bolag underskattar och/eller forstar fortfarande helt en-
kelt inte vilka delprocesser som maste pa plats i organ-
isationen innan de kan prata om digitalisering pa riktigt.
Det ar ofta har som jag kommer in: nar det krisar for att
tex. vaxelldsning och svarstjanst inte fungerar som de
ska, inga system for videokonferenser eller samtal finns
pa plats och s& vidare.

- Tack vare mitt stora natverk och mina etablerade
rutiner kan jag snabbt finnas pé plats och I6sa kundens
praktiska problem, utan att krdngla till det. Kunderna
uppskattar det.

Namn: Lotta Runnestad

Alder: 50

Ort: Stockholm

Dromuppdrag: Avanza ar ett typexempel pd ett bolag
som jag skulle gilla att jobba med! Jag gillar dem, de har
ett bra fokus, ligger steget fore och har ett visuellt tillta-
lande anvandargranssnitt. Trygg Hansa ar ett annat.
Den hir laten/spellistan lyssnar jag pa nar jag be-
hoéver peppa till pa jobbet: Mitt arbete kraver for det

mesta att jag sitter i telefon med kunder eller partners

stora delar av dagen, sa jag hinner séllan lyssna pa musik.

Livet som frilansare ar ibland bade slitigt
och ensamt. Har du nagot tips eller smart
life hack for hur man bast kopplar av, laddar
om och kommer tillbaka med ny energi eft-
er en svacka, frustration eller tuff period?

- Ja. Man méaste hoppa rakt ner i botten och sedan krav-
lar man sig upp. Ju fler gdnger man har gjort det, desto
snabbare kommer man upp. Det handlar ocksd om att
vaga identifiera nar man verkligen ar dar och se situa-
tionen fér vad den ar.

Varfor tror du att allt fler valjer att Iamna

en trygg anstallning till férman for att driva
eget istallet?

- Det handlar om friheten att kunna bestamma sjalv och
ta ansvar for sitt liv. Daliga chefer &r nog en annan, klar
anledning till att folk f&r nog och bestammer sig for att
prova sina egna vingar.

Vilka ar de stérsta utmaningarna du typiskt
sett stoter pa i din roll som affars- och verk-
samhetsutvecklare? Nagon branschspaning
eller intressant trend du ofta noterar ute

hos kund?

- Att folk inte har koll p& sin egen verksamhet. Integra-
tionen av de digitala verktygen ar under all kritik. Man
jobbar stenhart med att ta in digitala verktyg- och I6snin-
gar, men sedan vet man inte hur man ska fa ihop de
digitala verktygen med den verbala kommunikationen.
Och det ar det jag ar bra pa, det &r har jag kommer in.

Sist men inte minst, hur kommer man enklast
i kontakt med dig om man behéver hjalp
med sin telefonilosning eller forsaljning?

- Man ringer sé klartl Jag ar alltid tillganglig pa telefon
och néds pd +46(0)76-236 97 55 eller lotta@runnecon-
nections.se



Brainville granskar

konsultmarknaden:

Uppdragsgivarna

Konsultformedlare - eller konsultmaklare som de ocksa kallas - ar ett

vanligt inslag pa konsultmarknaden. Framférallt inom branscher som

IT, telekom, teknik och verksamhetsutveckling anvander sig garna

kdparna av konsultformedlare for att kontraktera konsulter. Precis som

namnet later antyda agerar en konsultformedlare mellanhand mellan

koparen och saljaren.

Pa Brainville finns méanga konsultférmedlare. Har
nedan hittar du en sammanstalining 6ver deras
marknadsandelar under det andra halvaret 2018.
Sjalvklart ar vi dven ména om att veta hur de fungerar
att jobba tillsammans med for dig som ar konsult!
Darfor granskar vi aven kvaliteten pd konsultfor-
medlarnas uppdragsannonser och hur bra de ar pd att
aterkoppla i samband med ansékningsprocesser.

Konsultformedlarnas
marknadsandelar

| Sverige ar eWork klart marknadsledande - de har
nastan en fjardedel av marknaden matt i publicerade
uppdragsannonser.

Aven i Finland och Norge har eWork en stark position
aven om bolag som Cruit, Centerpoint och Experis har
borjat knapra marknadsandelar.

ProData har storst marknadsandel i Danmark med
nastan 28% av annonserna, vilket ar runt sex ganger
mer an bolaget pd tionde plats (dba consult), och &ter-
finns ockséd pa topp-10-listorna i Norge och Sverige.
En ganska tydlig trend bland féormedlarna ar att just att
danska bolag gér in och expanderar i dvriga Norden.

Annonskvalitet

Valskrivna och genomtankta uppdragsannonser visar
att avsandaren hyser respekt for lasaren - i vart fall
konsulter och konsultsaljare. Det blir ju s& mycket Iatt-
are for dem att se vem som matchar uppdraget.

En annons som inte ar tydlig far ofta fler chansartade
ansokningar frdn konsulter man inte varit i kontakt
med tidigare, vilket gor jobbet lite tyngre f6r den som
soker en konsult.

Vi ser ocksd en trend i tappat fortroende dver tid - det
blir till slut inte vart besvaret att ansdka pd annonser
frdn konsultkdpare som konsekvent skriver tunna
och otydliga annonser. De ses mer som ett forsok att
skapa ett natverk an en riktig uppdragsmojlighet.

Under det andra halvaret 2018 sag vi gladjande nog
en rejal forbattring i annonskvalitet. Bland de bolag
som kvalade in pa topp-10-listan hittar vi:

1 ProData Consult 6 Nikita

2 Beamon People

7 Right People Group
3 Accuro 8 A Society

4 Dfind IT 9 Upgraded People

5 Bouvet Sverige 10 SJRIT

AF-Technology

ProData Consult

6,2% Annat
44,8 %
Upgraded People
3,9%
Accuro
3.3%

Konstulltrapporten H2 2018

Nordens storsta konsultformedlare

eWork Group
24,1 %

10,8 %

00000

Svara pd ALLT

Svarsfrekvens

| Brainville mater vi konsultkdparnas svarsfrekvens,
som anger hur ofta en konsultkdpare svarar pa inkomna
ansokningar. Det enkla r&den till dig som vill ta dig in pa
den har topplistan ar s& klart: Svara pa allt!

Genom att svara pd ansdkningar hjalper du som an-
nonsdr bade konsulter och konsultsaljare att fa ihop sin
planering. Darfor ar det gladjande att se att viinte bara
har en, utan tva annonsorer som ar bast i Norden pé
svarsfrekens. Under det andra halvéret 2018 svarade
de faktiskt pa ALLT. Stort grattis och keep up the good
work sager vi till Beamon People och Avalon Innovation!

1 Beamon People och 5 Inkopio
Avalon Innovation 6 Castra Group

2 Seequaly 7 Tingent

3 Sourcing Network 8 Experis
4 Webstep 9 Dfind IT

Tingent
2,0%

KeyMan
1,9%

Cruit
1,6 %

Bolero
1.4%

Finitec
1,3%

00000

"Valdigt kul att bli uppmarksammade pa det har
sattet. ,Z\terkoppling i alla former ar otroligt viktigt
for alla inblandade parter och ar en av kriterierna
nar man véljer sin langsiktiga partner. Branschen
maste generellt bli mycket béattre pa det bade fran
kund- och leverantoérssidan da det séger mycket om

engagemang och respekt.”

- Maria Séderlund,

Affarsomradesansvarig pa Beamon People




Giggare i fokus:

Namn: Carolina Aberg
Alder: 55
Ort: Stockholm

Dromuppdrag: Internationellt uppdrag inom
naringslivet med ett ben i Sverige, fokus pa ut-
veckling, tillvaxt forandring. Garna som ledare
Den har laten/spellistan lyssnar jag pa nar jag
behover peppa till pa jobbet: Beyonce: “Love on
top” - min basta basta pepplat!

-Halla dir, Carolina Aberg, HR-konsult i egna féretaget Stockviken
consulting. Beritta, hur ser en typisk dag pa jobbet ut for dig?

- Oj, valdigt olika fran dag till dag. Just nu har jag tre
langre uppdrag som skiljer sig i bransch, omfattning
och roll. HR-chef pé ett vardepappersbolag dar jag

ar med i ledningsgruppen och verkligen som en del
av foretaget, och ett annat dar jag ar HR-r&dgivare till
ett mindre vaxande |T-konsultforetag dar fradgorna
vaxlar kring; hur ska vi vaxa, vilka ska vi ta in, behdver
vi strukturera om oss, hur och vad ska vi sélja framat?
Och det tredje dar en merge dar jag levererar min
kunskap och vissa uppgifter - sjalvstandigt, roligt men
inte pd samma satt involverat i sjalva affaren.

Hur lange har du funnits pa Brainville?
Och hur fick du nys om att Brainville
fanns?

- Jag gick med nar jag bestamde mig for att forsdka
som konsult for ca 2 &r sedan, jag blev tipsad av en
kollega som gjort samma steg nagra ar tidigare.

Hur lange har du drivit eget? Vad var det
som fick dig att vaga ta klivet?

- Jag hade ett jattebrajobb péd en av vara stora banker
darjag variti mer an 15 ar pa bade svenska och inter-

v

nationella HR-chefsjobb. Beslutet var inte latt men jag
kande att jag ville prova ndgot annat, se andra bran-
scher, se om jag kunde klara mig och forsoérja mig som
egen. Och s& frineten forstas, det lockade ocksa.

Vad ar det med livet som egenféretagare
som lockar mest?

- Jag trorjust att frineten att kunna bestamma om

hur mycket man vill jobba och till viss del med vad. Att
komma in nar det verkligen efterfrdgas. En konsult tar
duju barain nar det verkligen behovs. Fast det finns ett
matt av osakerhet ocksg, att hitta roliga uppdrag dar
min profil behdvs, mycket anpassning, hur skall jag vara
och gora for att lyckas i just denna organisation.

Var hittar du normalt sett dina
uppdrag?

- Normalt ar via kontakter.

Nar 8r du som bast
pa jobbet? Finns
det nagra sit-
uationer eller
tillfallen som

"Jag tror att just
friheten att kunna

Giggare i fokus - Carolina Aberg

organisation som stottar. For mig ar det att boosta mig
med héarliga vanner och reflektioner om vad som ar
viktigt och roligt, vackerhet hjalper ocksa, vacker natur,
vacker konst eller kanske musik - och s kanske det
vanligaste receptet harlig traning.

- Tror det &r viktigt oavsett, att livet méste ha manga
olika delar som hanger ihop, att se allt i perspektiv. Det
kan vara latt att jobba lite for mycket som frilansare, lite
orolig for att det kanske inte kommer ett nytt uppdrag,
eller att jag vill ju bara leverera lite till......

Varfor tror du att allt fler valjer att 1amna
en trygg anstallning till férman for att dri-
va eget istallet?

- Kanske for att man vill fokusera pa det man

ar bra pa, och det som verkligen driver
en.

Vad foCKar
Mest meg
KOnSU!ﬂiVeT?

Vilka ar de storsta
utmaningarna du
typiskt sett stéter
pa i din roll som
HR-konsult?
Nagon bran-

verkligen trig-
gar igang ditt
jaklaranamma?

schspaning eller
intressant trend
du ofta noterar/
noterat ute hos
kund?
- Ett bra HR arbete méaste
i tanken vara langsiktigt, jag
kommer in ibland for att fixa

bestamma om hur
mycket man vill
jobba och till viss
del med vad”

- Jag ar som bast

nar vi star infor foran-
dringar, att forsta vad

som behdver goras, att

hitta bade operationella och
strategiska planer och aktivi-

teter - att fa en utveckling att rulla
bade hos individer men ockséa i organisa-
tionen, nar vi inom HR kanner att vi pa riktigt paverkar

nagot som inte riktigt fungerar. Att
kombinera det "fixandet” med att ge en
l&ngsiktig trygghet och handlingsplan som kanske inte

resultat och affar att vi har kul tillsammans. jag sjalv ska vara med och driva igenom, det kan vara

lite komplext
Livet som frilansare ar ibland bade slitigt
och ensamt. Har du nagot tips eller smart
life hack fér hur man bést kopplar av,
laddar om och kommer tillbaka med ny
energi efter en svacka, frustration eller tuff
period?

Sist men inte minst, hur kommer man en-
klast i kontakt med dig om man behover
hjalp av en duktig HR-konsult?

- Mailar eller ringer, jag finns ju ocksa pa Brainville,
stockvikenconsulting@gmail.com tfn +46 733 503 259

- Formodligen inte unikt tor frilansare, skillnaden ar att
det ar jag och bara jag som ar ansvarig, det finns ingen



| dig som
dpa konsulter

.

Att ta hjilp av duktiga frilansare ar ett smart och smi-
digt satt att fa hjalp vid arbetstoppar eller specifika
projekt. Men kom ihag att arbetsrelationen inte bara
handlar om dig som uppdragsgivare! Folj vara tips sa
sdkerstiller du en smartare och mer dynamisk samar-
betsprocess med dina konsulter.

Ar det du som ska bestalla?

Funderaigenom om du ar behorig att upphandla

och kopa in just den kompetens ni behover just nu?
Om inte, finns det kanske nagon kollega som vore
mer kompetent att ansvara for upphandling eller
kravstallining? Generellt sett brukar samarbetet oftast
|bpa pad battre om bestallare och kdpare formar att
prata samma sprak och inte talar forbi varandra.

Debiteringsmodell

Agna tid internt &t att fundera igenom vilken typ av
debiteringsmodell som passar just er. Behover ni kopa
in ett ospecificerat antal timmar under en begransad
tid? Har ni en fast summa pengar att investera i en viss
produkt eller tjanst? Genom att prata igenom de har
bitarna ar ni mer férberedda att upphandla och ta in
anbud fran konsulter.

Ta fram en tydlig brief

Lagg garna tid pa att formulera vad ni faktiskt vill att
er konsult ska hjalpa er med. Hur ser era arbetsdagar
och processer ut? Var ndgonstans vill ni att konsulten
ska komma in och hur tror ni att arbetet bast laggs
upp? Detta skriver nii briefen och forsoker att formul-
era sa tydligt och klart som mojligt.

Behover ni sekretessavtal?

Arbetar ni med mycket kanslig information av exem-
pelvis teknisk eller finansiell art bor ni vidta tgarder
for att skydda foretaget fran informationslackage. En
god idé ar att ta fram ett standardkontrakt inklusive
konfidentialitetsklausul som alla era frilansande kon-
sulter undertecknar i samband med uppstart.

Vem/vilka kommer du att arbeta
tillsammans med?

Beakta arbetsgladjen - aven om konsulten/konsult-
erna som du kontrakterar arbetar pa frilansbasis och
inte som anstallda blir de under en period en integre-
rad del av arbetsgruppen. Agna garna lite tid under
kontrakteringsprocessen at att lara kanna varandra
och se hur personkemin fungerarl Dynamik och hogt i
tak ar A och O for konstruktiva arbetsprocesser.

Kontraktera inte enbart pa timpris

"If you think hiring a professional is expensive, wait til’
you hire an amateur”. Ja, det ligger faktiskt en hel del i
det citatet. Var inte dumsnal nar du ska ta in konsulter.
Ett timpris handlar inte bara om den specifika timmen
du betalar for, du betalar dven for den genom aren
ackumulerade expertisen som ingar.

Erbjud en strukturerad process

Gigekonomin ar har for att stanna. Och i framtiden
kommer du som chef med stdrsta sannolikhet inte
bara att rekrytera utan dven kontrakterai allt storre
utstrackning. Framtidssakra din organisation redan
nu genom att ta fram en strukturerad process Tor hur

just ni gar tillvaga nar ni vill ta in kompetens utifran. Var

hittar ni konsulterna? Vad far det kosta? Hur skriver ni
era briefer? Behover ni hjalp att komma igdng rekom-
menderar vi sa klart ett besok pad brainville.com!

Kommunicera férvantningar och behov

Ett alltfor vanligt misstag som stjalper manga samar-
beten ar bristen pd kommunikation. Genom att vara
tydlig frén starten med era forvantningar pa konsult-
ens leverans, dialog och tillganglighet kan ni forebygga
manga onddiga fallgropar under arbetsprocessens
gang.

Erbjud referenser och arbetsintyg

Vanta inte pa att f& frégan. Ta for vana att alltid erbjuda
referenser till din konsult/dina konsulter om du ar nojd
med leverans och samarbete.

O




Brainville moter - Sophie Hammarskjold

Foretagsanalytiker, IR- och kommunikationschef och flertalet
roller som seniorkonsult - TMF:s nytilltradda kommunikationschef
Sophie Hammarskjold har gedigen branscherfarenhet i bagaget
och rads inte tydlighet och rak dialog. Brainville métte henne
for ett snack om konsultrollen, kommunikationsbranschens
forandring och varfor du inte ska falla i farstun for en glassig

Namn: Sophie Hammarskjold

Alder: 53 &r

Ort: Stockholm

Hemlig talang: Ruggigt bra pa att harma dialekter!
Den har laten/spellistan lyssnar jag pa nar jag
behéver peppa till pa jobbet: Jag lyssnar pd allt som
ar powerballader, det far mig pa gott humor

Laser just nu: Jag laser om "Waiting for Doggo” av
Mark B Mills

LN

presentationspitch.

Halla dar, Sophie! Du ar kommunikations-
chef med mangarig erfarenhet fran
kommunikations- och finansbranschen,
som bade drivit eget som konsult samt
arbetat pa renommerade byraer. Vilket
trivs du sjalv bast med - konsulta eller
vara anstalld?

- B&da har sina fordelar.

Som anstalld konsult har du

hela tiden ett natverk, kan halla

dig ajour och far traffa mycket
kunder och foretag. Men samti-

digt, nar du ar klar med uppdraget
lamnar du ifrén dig ett upplagg eller
en ldsning och far inte vara med hela
vageninimal.

- Sitter man pa kopsidan s& har man sitt

eget fogderi och ar organisationens expert

pa kommunikation, vilket ar kul. Det man anda

ska vara medveten om ar att kommunikators-
rollen pa kdpsidan ofta &r ganska ensam. Som
byrékonsult har du yrkesbroder och systrar att bolla
tankar och idéer med. FOr egen del trivs jag med att
vaxla mellan bada rollerna.

Hur ser du pa rollen som kommunikation-
skonsult? Hur tycker du att rollen féran-
drats under din karriar?

- Jag har funderat en del pd den frdgan, rollen har

ju forandrats en hel del sedan jag borjade for 20 ar
sedan. Allt fler foretag ser kommunikation som en
strategisk funktion dar man har egen kompetens
inom organisationen och att konsultens roll blir och
mer kompletterande och specialistinriktad.

In-house-kommu-
nikatdren agerar oftast

i en generalist- och
bestallarroll och sedan tar

man in konsulter Tor speci-
fika roller och uppdrag. En
positiv trend ar att man blivit
battre pa att definiera vilken hjalp
man behover.

Hur arbetar ni med konsulter
pa TMF? Har ni nagon sty-
rande princip for nar ni
ska ta in konsulter kontra nar ni
beho6ver anstilla?

- Viar tre personer i kommunikationsenhet-
en men hela organisationen deltar forstas |
kommunikationsarbetet, det ar en viktig del av
vart uppdrag frdn medlemsforetagen att vara en
samlande rést for vara branschers kommunikation
med omvarlden. Vi tar in konsulter vid specifika behov,
exempelvis for omvarldsanalys i ndgon given fraga. Vi
har aven ett [6pande radgivningssamarbete med en

byra. | dvrigt ar vi sjalvgaende.

\
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Konsultrapporten H2 2018

Vilka kunskaper behéver en kommunikations-
konsult ha for att vara konkurrenskraftig pa
dagens arbetsmarknad?

- Det ar viktigt att ha kunskap om digital kommunika-
tion, allt frdn kanalval till att kunna forstd och hantera
funktionalitet och mojligheter anda in i teknikplattfor-
marna. Tidigare rackte det med att ha ganska ytlig
digital kunskap, nu behdvs en helhetssyn. Intern kom-
munikation ar ocksa bra att ha med sig och employer
branding blir allt viktigare nar konkurrensen om kvalifi-
cerade medarbetare Okar. Men grundbulten ar och for-
blir att kunna formulera och férmedla organisationens
budskap pa ett effektivt och konsekvent satt.

Som kommunikator och speciellt
som kommunikationskonsult ar
det mer regel an undantag

att alla sliter i dig. Men
alla problem ar som
bekant inte
kommunikations-
problem. Hur “skyd-
dar” man sig bast, pa
ett professionellt satt,
fran att forvandlas till
organisationens avfall-
skvarn?

- Risken for att man som konsult blir

“Madchen fur alles” finns men kan

undvikas. Se till att f& mandat att dra upp riktlinjerna
Tor kommunikationsarbetet. Det gor att det blir tydligare
bade for interna och externa samarbetsparter samt att,
om det gbrs pa ratt satt, dven bidrar till en matbarhet

i arbetet. Se till att det finns en tydlig rollférdelning.
Sedan kan det forstas vara klokt att vara dppen for att
lyssna in vad andra vill ha ens hjalp med. Sa lange man
kan anlagga ett kommunikationsperspektiv pa det sa
kan man forsoka hjalpa till.

Du har gedigen erfarenhet som konsult.
Finns det ndgot projekt som du &r lite extra
stolt 6ver? Varfor?

- Ett projekt som jag ar stolt dver var nar jag ansva-
rade for arbetet med att omprofilera varumarket for
ett byggbolag. Byggbolaget var pd den tiden valkant i

“Risken for att
mansom konsult blir export ochkvalitet, att f&

Stockholm, men inte ute i landet. Tack vare vart kom-
munikations- och varumarkesarbete lyckades vi Oka
varumarkeskannedomen rejalt ute i landet, bland annat
genom att aktivt arbeta med budskapsplattformen och
ta fram budskap och nyheter anpassade pa lokal niva.
Jag larde mig oerh6rt mycket om styrkan i att jobba
tillsammans med regionala medier.

Vad ér roligast med ditt nuvarande jobb?
Hur ser en typisk dag som kommunikations-
chef ut pa TMF?

- Det som ar roligast ar att vi arbetar med s& aktuella
och angelagna fragor. Manga av vara medlemsfore-
tag anvander tra, ett material som ar odvertraffat pa
s& manga plan, sett till funktion, hallbarhet
och den cirkulara ekonomin. Aven de
medlemsTfdretag som arbetar med
andra material har ett starkt
hallbarhetstankande i sina
verksamheter. Tra- och mo-
belforetagen star for svensk

representera de vardena

"Msthen fiir alles" och arbeta tillsammans med
finns men kan
undvikas”

kunniga och dedikerade kol-
leger, det ar superroligt!

- Det finns nog ingen typisk dag,
som tur ar. Jag sitter séllan vid skrivbor-
det utan ar ute mycket i verksamheten. TMF:s
kansli finns i Naringslivets hus, tillsammans med en
mangd andra branschorganisationer sé jag har &ven
breda kontaktytor med kommunikatdrerna pa syster-
och branschorganisationerna.

Kommunikationsbranschen ar inte direkt
kand for sina korta arbetsveckor. Har du
nagot tips eller smart life hack for hur man
bast kopplar av, laddar om och

kommer tillbaka med ny energi efter en tuff
period?

- Tyvarr finns det ingen quick fix. Har man tagit ut sig
under en langre period kan det vara segt att komma
igen. Det handlar mycket om att ha disciplin och garna
ha fasta rutiner fér motion, sociala aktiviteter, maltider
och sémn. Garna ha en traningsform som ar rolig och

lattillganglig. Gora trevliga och roliga saker och beléna
dig sjalv. Isolera dig inte utan unna dig att ha manniskor
omkring dig aven om du kanner dig muppig. De flesta
manniskor kanner igen sig och star garna ut tillfalligt med
en "trdkméans” under dterhdmtning. Men motion, mat och
sOmn och att halla i sina rutiner ar helt klart viktigast.

- Jag tror att det ar viktigt att steg for steg formulera for
sig sjalv att “nar jag har gjort detta ar jag klar”.

Da kanns det mycket lattare. S& ett tips ar att se till att
ha ndgon struktur som beskriver bdrjan, aktivitet och
fardigstéllande i ett intensivt projekt.

Nar ar du som bast pa jobbet? Finns det
nagra situationer eller tillfallen som verkligen
triggar igang ditt jaklaranamma?

- Jag ar inte unik som kommunikator i det att jag piggnar
tilli krissituationer eller andra skarpa lagen nar organi-
sationen kanske hotas eller ifrdgasatts, och genom att
hitta mojligheter att vanda en uppkommen situation till
egen fordel.

Hur gar du tillvéga nar du behover ta
in konsulter?

- Jag forsoker att inte helt forlita mig pd vad andra tyck-
er om konsulter som de har arbetat med. Men
naturligtvis ar det viktigt att be konsulter om referenser
och faktiskt ocksd ringa till dem. Du kan fa reda pa saker
som du inte ens tankte pd att du behdvde veta. Om jag
har fatt ett riktigt gott intryck av ndgon konsult som
tidigare kontaktat mig och visat intresse for att arbeta
med min organisation s& dterkommer jag garna till dem.
Enannan vag ar att kontakta organisationer som jag
tycker ar duktiga pd att kommunicera och fraga vem de
arbetar med.

Fler och fler véljer att Idamna trygga an-
stallningar for att konsulta i egen regi istallet.
Framforallt inom kommunikationsbranschen.
Vad tror du det beror pa?

- Omdu éndé ar ansvarig for din egen belaggning,
varfor dra in kunder for ndgon annan i en struktur
som kanske inte tillfor s& mycket? Klart att det finns
undantag och byraer dar du kan valja och vraka bland
uppdragen, men i de flesta fall &r det tufft. Har man en

Brainville moter - Sophie Hammarskjold

tillrackligt stark drivkraft s& finns stora fordelar med att
frilansa. Det finns en frihet och gladje i att jobba pd egen
hand. Det finns manga satt att arbeta i natverk utan att
vara kopplade till varandra rent juridiskt. Men jag tror att
det som lockar framfér allt ar frineten och att man far r
sig sjalv och inte svara till ndgon annan.

- Alla byrder kapar kostnader och det ar [att att dialo-
gen med arbetsgivaren tenderar att handla om belagg-
ning och tidrapportering och att man hela tiden kanner
sigotillracklig, det ar skont att slippa. Det &r ocks3
mycket lattare nu an det var for tio ar sedan att skapa
webbaserade skyltfonster at sig.

Vilka ar de storsta utmaningarna du typiskt
sett stott pa under dina ar som konsult?
Nagon branschspaning eller intressant
trend du ofta noterat ute hos kund?

- Nar man arbetar med finansiell kommunikation har
man ofta en CFO som uppdragsgivare. Det ar viktigt att
forstd att en sddan kund inte alltid ar s& mottaglig for
resonemang om budskapsbarande eller vardeskapande
kommunikation. Med lite taktik gér det att fa dem
intresserade. Faktiskt pdgar ett generationsskifte dar
aven de mest inbitna redovisningsekonomer borjar
tanka mer kommunikativt.

Experten tipsar:

Sophie Hammarskjolds tre basta tips till ovana
bestéllare av kommunikationstjanster:

1. N&r du handlar upp en byra ar det viktigt att
sakerstalla att de personer du traffar vid en pitch,
faktiskt ocksé ar de personer som du kommer att
jobba med. Personkemi ar A och Q.

2. VVaga begara en tydlig uppdragsbeskrivning. N&j

dig inte med en generellt hallen offert utan fundera
igenom hur situationen ska se ut nar uppdraget ar
slutfort och levererat.

3. Fallinte for en glassig presentation eller pitch!
Sakerstall att byran har ett konsultativt forhalln-
ingssatt, att de lyssnar mer an de pratar och att de
faktiskt ar intresserade av vad du vill astadkomma.
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Fragor eller funderingar
om hur Brainville fungerar,
vilka vi ar, hur du hittar
uppdrag eller kanske
nagot helt annat?

Har har vi samlat svaren pa
de mest vanliga fragorna
vi brukar fa!

F: Skriver jag avtal med Brainville nér jag
blir anlitad for ett uppdrag eller hittar en
konsult att anlita?

S: Nej. P& Brainville lagger vi oss aldrig i dina affarer.
Tvartom - vi erbjuder dig en plattform dar du kan hitta
och/eller tillsatta konsultuppdrag, men du skriver alltid
avtal direkt med din kund eller leverantor.

F: Tar ni ut nagon avgift om jag hittar ett
uppdrag via Brainville och sedan blir anlit-
ad for uppdraget?

S:Nej. Du kan anvanda Brainville helt gratis, hur myck-
et du vill. Det finns inga finstilta villkor, tvingande avtal
eller dolda avgifter att oroa sig for.

F: Men hur kan tjansten vara gratis? Hur
tjanar Brainville pengar i sa fall?

S: Anda sedan starten har var vision varit att fungera
som en hjalpande hand mellan saljare och kopare.
Visom star bakom Brainville kommer alla sjalva fran
it-utvecklingssidan, vilket gor att vi sjdlva kan st sta
for all drift och utveckling av Brainville.com - och pa
sd vis hdlla nere kostnaderna. Véara intakter kommer i
stallet frdn de abonnemang och tilldggstjanster som vi
ocksa erbjuder dig, till exempel Premium.

F: Hur manga féretag finns registrerade
pa Brainville just nu?

S:Just nu ardet 14 000 (14 273) foretag som anvander
Brainville.

F: Maste jag ha egen firma eller AB for att
registrera mig pa Brainville?

S: Ja. Om du vill registrera dig som frilansare pd Brain-
ville s& behover du i dagslaget kunna uppge ett giltigt
organisationsnummer och vara godkand for F-skatt. Har
duinte eget foretag men soker uppdrag? D& kanske det
kan vara bra att veta att vijust nu undersdker mojlighet-
en att ge dven dig tillgadng till uppdragen hos oss!

F: Kan jag dven fakturera via Brainville?
S: Nej. Vi pa Brainville tar aldrig ndgon del av din affar,
darmed kommer du alltsd aldrig att fakturera via oss.
An s& lange ar det ett krav att du har F-skattesedel for
att du ska kunna finnas med som frilansare hos oss.

F: Far jag tillgang till alla intressanta kon-
sultuppdrag dven med ett gratiskonto?

S: Standardkontot hos oss pé Brainville ar alltid gratis
och ger dig tillgadng till 10 procent av uppdragen pa
Brainville. Nar du registrerar dig som ny anvandare
hos oss bjuder vi dig dock pd Premium-medlemskap
under tre dagar sd att du far mojlighet att prova pad alla
fordelarna med ett fullstandigt medlemskap!

F: Kan jag s6ka intressanta uppdrag med
ett gratiskonto eller maste jag uppgradera
till ett abonnemang fér att kunna géra det?

S: Ja, det kan du. Med ett standardkonto kan du
enkelt skicka ansdkan direkt till kund nar du hittar ett
intressant uppdrag, skapa en foretagsprofil Tor ditt
foretag sdval som skapa och dela ut personliga kon-
sultprofiler.

“Du kan anvanda
Brainville helt_

[ ]
gratis, h
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Brainville spanar

Frihet som frilans
- fortsatt okning av
egenforetagare

Andelen egenforetagare hos oss uppgick till 64 %
av nyregistrerade bolag 2018. Motsvarande siffra
var 43 % nar vi borjade sammanstilla statistik-

en 2014. Men vad beror egentligen 6kningen pa?
Varfor har det blivit sa populart att starta eget just
nu? Som Nordens ledande marknadsplats noterar
vi givetvis en hel del trender och beteenden - har
bjuder vi pa var senaste spaning!

Gigekonomin, eller frilansekonomin som det visat sig
att merparten frilansare foredrar att kalla det istallet,
har kommit Tor att stanna. Tvartemot en seglivad up-
pfattning om att en tillsvidareanstallning ar det tryg-
gaste valet i arbetslivet uppfattar majoriteten frilan-
sare istallet att det ar sékrare att inte ha alla sina agg

i en korg. Att kontinuerligt arbeta for fler uppdragsgi-
vare uppfattas som tryggare. Enligt en undersokning
frdn amerikanska Upwork uppgar kunduppdragen till |
snitt 4,5 kunder per manad.

“Skilj pa Sverige och USAI", kanske van av ord-

ning genast vill inflika nu. Och ja - givetvis bor vitai
beaktande att varje marknad har sina unika forutsat-
tningar och villkor. Varje ar sammanstaller vi pa Brainville
darfor ocksa Konsultrapporten, som ar unik i sitt slag.
Inom nagra veckor dterkommer vi med farska siffror
frén andra halvaret 2018, men redan nu kan vi lista ett
par tydliga trender som vi ser varje dag i vart arbete:

Andrade attityder och varderingar kring arbete
Synen pé arbete och karriar har forandrats. Enligt

en undersokning fran Manpower kan 9 av 10 sven-
skar tanka sig att frilansa. Konsulterna som erbjuder
sina tjanster som frilansare drivs ofta av frineten

som det innebar att vara sin egen, malet av att tjana
mer pengar, kunna arbeta platsoberoende och att
genuint kdnna att de star for sina egna varderingar.
Forandringar i synen pd vad arbete egentligen ar och
hur det ska utforas sker dven pé véra arbetsplatser:
uppdragsgivande chefer inser i allt stérre utstrackning
bekvamligheten i att kunna anlita en kompetent resurs
med kort varsel. Resultat ar till syvende och sist det
som raknas. Inte vem som suttit av tiden pa kontoret
mellan 9-17.

Var bild ar dock att det fortfarande finns ett beklagligt
glapp i utvecklingskurvan pa den svenska marknaden,
dar giggarna ofta ar flexibla och snabba att anamma
och anpassa sig till nya trender och férhallanden. Anda
ser vi fortfarande manga exempel pa dlderdomliga an-
stallningsformer som tex. projektanstallningar istallet
TOr konsultuppdrag.

Kunder, administration och affarsutveckling

- digitaliseringen underlattar att ta klivet
Digitalisering och ny teknik underlattar enormt for
egenforetagaren. Merparten frilansare skaffar sina
kunder via internet idag och att hitta wifi ar séllan ett

problem. Hos oss i Norden véljer ménga exempelvis
att skapa en profil hos oss som man sedan aven delar
utisitt natverk pa LinkedIn - ett enkelt satt att maxi-
mera synligheten som konsult. Administration, bok-
foring, samarbeten och affarsutveckling sker enkelt
via appar som tex. Trello (samarbeta), Slack (socialt
intranat), Wint eller Wrebit (bokforing).

For den som statt i valet och kvalet mellan att ta klivet
och bli sin egen ar ofta digitaliseringen en avgdrande

Psstl Du missar val inte var blogg?

Omvarldsbevakning och trendspaning utgor givetvis en naturlig och
viktig del av vart arbete pa Brainville. P4 https://www.brainville.com/

News/Index hittar du alltid de senaste uppdateringarna fran ossl!

Har bjuder vi ocksa pa var senaste spaning

faktor. Att starta foretag i Sverige ar idag en synnerli-
gen digital process dar det mesta faktiskt kan skdtas
frén mobilen.

It takes two to tango

Forandringar i attityder och varderingar gentemot
arbetsmarknaden och hur vi vill hitta balansen mellan
arbete och fritid sker inte bara pa individniva, utan ger
aven upphov till en successiv demokratisering av ar-
betsmarknaden. | allt storre utstrackning ar det utfora-
rens marknad, giggare och konsulter staller darmed nya
och hardare krav pd sin arbets- eller uppdragsgivare.
Incitamenten att stanna hos en arbetsgivare un-

der daliga arbetsforhdllanden ar laga for den som
besitter eftertraktade kompetenser. | Manpowers
undersodkning uppgav till exempel drygt en tredjedel
att de valde att gigga for att dka kontrollen dver den
egna tiden. Att kunna arbeta tids- och platsoberoende
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arinte langre ndgot som arbetsgivare kan framstalla
som lyx - snarare ar det att betrakta som en sjalvklar-
het for dagens talanger och konsulter.

Avslutningsvis, hir foljer nagra tips
till dig som:

1) Frilansar

Du har val inte missat att du kan skapa en gratis profil
hos oss pa Brainville? Gér som 14.000 foretag och
konsulter redan gjort och g4

med hos oss! Det ar gratis att
registrera dig och tar bara nagra
minuter. Vill du ha tillgéng till fler
funktioner langre fram kan du
enkelt uppgradera ditt konto mot
en fast mdnadskostnad.

Att komma igdng som frilans
kan kannas overmaktigt i borjan.
En profil p& Brainville ar perfekt
om du tex. inte &nnu hunnit fa
ordning pa en egen webbsida
men anda vill marknadsfoéra dig online for en relevant
malgrupp.

2) Behover avlastning pa jobbet

Fundera igenom: behover du verkligen anstalla? Eller
kan det finnas andra ldsningar som vore varda att
testa? Om du har ett kortsiktigt behov och funderar
pa projektanstallning - varfor inte anlita en frilansande
konsult istallet?

Genom att ta in en frilansare far du en en sjalvklar kval-
itetssakring direkt - tank pd att det kravs en hel del for
att driva eget. Tar du in en giggare kan du med storsta
sannolikhet utgd ifrén att den personen du far in ar
ordningsam, driven och férmar att driva projekt pa ett
resultatfokuserat satt. Darmed kan du i samband med
rekryteringsprocessen istallet med fordel fokusera pd
Ovriga dnskade personlighetsdrag och faktorer.



Ar du nyfiken pa att synas i den?

Hor garna av dig till oss: manuel@brainville.com sa berattar vi mer!




